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Maatw & UCSC

SOBRE EL ANALISIS

El analisis se realiza sobre la informacion contenida en la base de
datos de Maat segun las consultas realizadas en el periodo del | V
trimestre del 2022 y 2023

El objetivo de este analisis es describir el comportamiento de la
poblacidon morosa de Chile su evolucion a lo largo del tiempo y
tendencias que estas muestran.

Maat Chile utiliza un Score crediticio, que es una métrica para
evaluar el comportamiento de pago del individuo. Los valores
fluctuan del 200 al 950, donde 200 se asocia a un mal

pagador y 950 a un buen pagador.

Se contempla una seccion de analisis global referente a todo el
pais, seqguido de un analisis descriptivo y comparativo de los dos
ultimos | V trimestres, finalizando con una seccion dedicada para los
jovenes morosos entre 18 y 24 anos, con respecto a los montos,
todos estaran en pesos chilenos.




Maat v & UCSC

Aspectos globales de la morosidad

Situacion de la poblacion

Composicion de la poblacion segun su situacion morosa | Trimestre

33,19%

Sin morosidad

‘ Con morosidad

66,81%



Maatw % UCSC

Aspectos globales de la morosidad

Evolucion de la morosidad promedio

En todo el periodo la mora fluctud en promedio entre 734,01 mil (Octubre 2023) y 996,660 mil
(Diciembre 2022) pesos chilenos.

Evolucion de la morosidad promedio IV Trimestre

996,66 mil

965,20 mil

941,39 mil

751.09 mil
734,01 mil
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Aspectos globales de la morosidad

Evolucion de la morosidad promedio segun el mes

Se observa gue en promedio la mora para este trimestre tuvo un aumento constante
hasta llegar a los $981.990.

Morosidad promedio por mes IV Trimestre

981,99 mil

742,10 mil
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Aspectos globales de la morosidad

Promedio de la morosidad, comparativa IV Trimestre

En el cuarto trimestre la mora promedio obtuvo un aumento del 4,21% en el ano 2023, si se
compara con el ano 2022

Promedio de mora IV Trimestre

(+4,21%)

867,37 mil
832,30 mil

Trim. 4 Trirn. 4
2022 2023
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Analisis del rubro del acreedor

Composicion, comparativa IV Trimestre

En el cuarto trimestre, las actividades financieras y de seguros aumentaron un 55,66% en el
ano 2023, mientras que la banca y CCAF obtuvieron un leve aumentoy el retail tuvo una leve
disminucion del 12,65%. Otros rubros disminuyeron un 28,84%.

Rubro asociado a los morosos del IV trimestre del 2022 Rubro asociado a los morosos del |V trimestre del 2023
Rubro del acreedor ®Banca ® CCAF ® Retail @ Otras ® Actividades Financieras y de Sequros Rubro del acreedor ®Banca ®CCAF ® Retail ®Actividades Financieras y de Sequros @ Otras
(-28,84%)
5,57% 5.6%

(+55,66%) 8.67%

33,89% 35,59%

(+5,02%)

22,64%
(-12,65%)

25,92%

26,75%
27,5%

(+2,80%)

“En otras se incluye: Factoring, leasing, cooperativas, constructoras, inversoras, enfre otras
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Analisis del tipo de crédito

Composicion, comparativa IV Trimestre

A comparacion con el 2022, el cuarto trimestre del 2023 los créditos comerciales vieron reducida
su participacion en la cantidad de morosos asociados a ellos un 1,69%, mientras que en el resto
aumento.

Tipo de credito asociado a la morosidad del IV trimestre del 2022 Tipo de crédito asociado a la morosidad del IV trimestre del 2023

Tipo de crédito ® Crédito comercial @ Crédito de consumo @ Tarjeta de crédito @ Deuda hipotecaria Tipo de crédito ® Crédito comercial @ Crédito de consumo @ Tarjeta de crédito @ Deuda hipotecaria

(+14,69%)

2,03%

4,34% 1.77% (+11,98%) 4,86%

21,62% 22,07%

(+2,08%)

71,04%
(-1,69%)

*Se excluyeron otros tipos de créditos | ya que en su conjunto representan menos del 1% (Linea de crédito, crédifo
automeotriz, crédito de formento y comercio exterior).
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Analisis del rango de morosidad

Composicion, comparativa IV Trimestre

En el cuarto trimestre del 2023, la cantidad de morosos en el rango de mora entre $1y $300.000
CLP, vio reducida levemente su participacion, mientras hubo un incremento en |los otros rangos,
a comparacion con el cuarto trimestre del 2022.

Composicion de rango de mora de LV trimestre del 2022 Composicion de rango de mora del IV trimestre del 2023
Rango de mora @Entre 51y $300,000 @ Entre $300.001 v $750.000 @ Entre $750.001 v $3.000.000 @ Mas de §3.000.000 Rango de mora @ Entre $1 y $300.000 @ Entre $300.001 v $§730.000 @ Entre $750.001 y $3.000.000 @ kias de $3.000.000
(+10,54%)
3,89% 4,3%

7,73% (+5,30%) 8,14%

13.61% (+15.65%)

15,74%

71,82%

74,77%
\ (-3,95%)
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Analisis del Score

Evolucion del Score promedio de los morosos

A lo largo del periodo, el score promedio va disminuyendo, con excepcion de noviembre del 2023,
donde ocurre un leve aumento, para volver a disminuir en diciembre.

Evolucion del Score promedio de los morosos IV Trimestre

411,22
403,05
386,89 386,47
378,62

octubre noviembre diciembre octubre noviembre diciembre
2022 2023
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Analisis del Score

Promedio del Score, comparativa IV Trismestre

Con respecto al cuarto trimestre, a comparacion del 2022, en el 2023 el score promedio vio una
disminucion del 4,39%

Promedio del Score de morosos del |V trimestre

400,76

(-4,39%)
383,15

Afo
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Analisis del género

Composicion, comparativa IV Trimestre

En el Cuarto trimestre del 2023, la variacion de la cantidad de ambos géneros es inferior al 1%,
sl lo comparamos con el mismo periodo del 2022

Geénero asociado a los morosos del IV trimestre del 2022 Genero asociado a los morosos del IV trimestre del 2023

Género @M BF Género @1 BF

34,7% 34,53%

(-0,49%)

65,3% 65,47%

(+0,26%)
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Analisis del género

Evolucion de la morosidad promedio

En todo el periodo, la mora promedio de los hombres es mayor a comparacion con el de las
mujeres. Notar que la mora promedio de mujeres tuvo poca variacion en el
periodo de noviembre-diciembre del 2022 y octubre-noviembre del 2023.

Evolucion del promedio de morosidad segun su género IV Trimestre

Género ®F @M

1180.07 mil

1100.80 mil 1105,67 mil

854,95 mil
840,62 mil
801,05 mil
619,63 mil
391,06 mil
566,85 mil
564,17 mil 552,63 mil
493,06 mil
octubre noviembre diciembre octubre noviembre diciembre
2022 2023

Mes
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Analisis del género

Promedio de la morosidad, comparativa IV Trimestre

Con respecto al cuarto trimestre del 2022, en el 2023 [a mora promedio de hombres aumento
un 3,54% y la de las mujeres un 4,89%.

Promedio de morosidad segun el género del IV trimestre

Género ®F @M

(+3,54%)
085,36 mil
951,68 mil

(+4,89%)
576,42 mil
549,53 mil

2023
Afio
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Analisis de nacionalidad

Evolucion de la morosidad promedio

La mora promedio para casi todo el periodo es mayor para los morosos chilenos, con la excepcion
de octubre del 2023, donde los extranjeros tienen una mora promedio mayor.

Evolucion de la morosidad promedio segun la nacionalidad IV Trimestre

Nacionalidad ®Chilena ® Extranjera

755,79 mil

567,99 mil

occtubre

1010,76 mil
. 962,31 mil
947,55 mil 950,73 mil
957 35 mil
743,66 pril
698,68 mil
709,54 mil 701,20 mil
noviembre diciembre octubre noviembre diciembre

2022 2023
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Analisis de nacionalidad

Promedio de la morosidad, comparativa IV Trimestre

Con respecto al cuarto trimestre del 2022, en el 2023, los chilenos vieron aumentada su mora
levemente un promedio de 2,17% Yy los extranjeros un 29,37%.

Promedio de morosidad segun la nacionalidad IV Trimestre

Macionalidad ® Chilena ®Extranjera

(+2.17%) (+29.37%)

859,74 mil 865,61 mil
838.54 mil

669,08 mil
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Analisis de rango etario

Composicion, comparativa IV Trimestre

En el periodo del cuarto trimestre del 2023, quienes tuvieron un mayor cambio fueron los adultos
mayores de 70 anos con un aumento del 33% , comparandolo con el mismo periodo del 2022.

Composicion de morosos segun rango etario Composicion de morosos segun rango etario
(IV Trimestre 2022) (IV Trimestre 2023)
(+33%)

3,29% 1.89%

(+6,69%) 3,513 222%

7.13% (+1.26%) 7.22%

Rango de edad
@ Entre 30 y 44

12.05% 11,33%

(-5,98%) (+2.17%)

46,79%

Entre 45 y 59
46,96%
Entre 25 y 20
® Entre 60 y 69
®Entre 18 y 24

@70 0 mas

28,93%
(+0,87%)

28,68%
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Analisis de rango etario

Evolucion de la morosidad promedio

En todo el periodo, se aprecia que mientras en rango etario aumenta, mayor es el promedio de
mora. Destacar que para el caso de mayores de 70 anos tiene el punto mas alto de mora promedio
en noviembre del 2023.

Evolucion de la morosidad promedio segin rango etario IV Trimestre

Rango de edad ®70 0 mas ® Entre 18 y 24 @Entre 25 y 29 @ Entre 30 y 44 @Entre 45y 59 @ Entre 60 v 69

7 mill.
& mill.
5 mill.
4 mill.

3 mill.

Promedio de Monto

2 mill.

1 mill.

- —

0 mill.
octubre noviembre diciembre octubre noviembre diciembre
2022 2023
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Analisis de rango etario

Promedio de la morosidad, comparativa IV Trimestre

En comparacion al periodo del cuarto trimestre del 2022, en el 2023 la mora promedio aumentd
para casi todos |os rangos etarios, con excepciones para los adultos entre 25-29 anos y los que se
encuentran entre 60 y 69 anos, donde disminuye.

Promedio de morosidad segin el rango de edad del IV Trimestre

Rango de edad ® 70 o mas ®Entre 18 y 24 @Entre 25y 29 @Entre 30 y 44 @Entre 45 y 59 @Entre 60 y 69

[+19.70%)
3,16 mill,

2,64 mill,

1,76 mill.

(+13%)
1,10 mill, (-41,48%)
1,03 mill.

0,97 mill.

(+6,06%)

0,66 mill. 0,70 mill,

{-2,63%)

0,39 mill. 0,38 mill.

[+41,17%
0,24 mill,
0,17 mill

2022 2023
ARo
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y 4 o o y 4 o
Analisis geografico
Evolucion de la morosidad promedio de las regiones del Biobio y Metropolitana

En todo el periodo, la region Metropolitana tuvo una mora promedio superior si se compara con
la region del Biobio.

Evolucion de la morosidad de dos regiones IV Trimestre

Region ®Regidn del Bio-Bic @Region Metropolitana de Santiago

1252,836 m

116453 m
1136,97 mil —
859,64 gh
) 846,49 mil
261,21 m
2 o TTA 2D
835,20 m 761 50 mi 774,33 mil
6838 70 mil
681,37 m
557,59 m
octubre noviembre diciembre octubre noviembre diciembre

2022 2023
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ry geo o y 4 o
Analisis geografico
Promedio de mora de las regiones del Biobio y Metropolitana, comparativa IV Trimestre

En comparacion al cuarto trimestre del 2022, en el 2023 amlbas regiones variaron poco en su mora
promedio.

Promedio de morosidad para dos regiones IV Trimestre

Region @Region del Bio-Bio ®Region Metropolitana de Santiago

(+6,12%)
1037.15 mil
977.32 mil

(-0,93%)
708,14 mil

714,79 mil

2022 2023
Afo
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Analisis geografico
Comunas morosas de la region Metropolitana

En todo el periodo, de las comunas de la region Metropolitana donde podemos encontrar mas
MOrosos segun las consultas realizadas, destacan las comunas de Santiago, Maipu y Puente Alto.

Distribucion espacial comunal segun cantidad de morosos
Region Metropolitana IV Trimestre

e

Cantidad

I Més
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Analisis geografico
Comunas morosas de la region Metropolitana

Para el cuarto trimestre del 2023, comparandolo con el del 2022, estas 6 comunas vieron poca
variacion en la cantidad de morosos.

Las é comunas con mas morosos de la region Metropolitana
(IV Trimestre 2022)

Santiago Maipd Puente Alto La Flarida San Bemardo Las Condes
Comuna

Las é comunas con mas morosos de la region Metropolinana
(IV Trimestre 2023)

(-3,66%)
(+5,04%) (-5,34%)

(+1,83%)
(+1,60%)

- - 3

Santiago Puente Alto Maipd La Flonda San Bernardo Las Condes
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Analisis geografico
Comunas morosas de la region del Biobio

En todo el periodo, las comunas de la region del Biobio con mayor cantidad de morosos son
Concepcion, Talcahuano. Los Angeles y Arauco.

Distribucion espacial comunal segun cantidad de morosos
Region del Biobio Iv Trimestre

&
, 1?}1}
-y -

o
_ :

4

‘ Cantidad
I Mas
M7 =
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Analisis geografico
Comunas morosas de la region del Biobio

Destacar de aqui gue a diferencia del cuarto trimestre del 2022, en el 2023, las 6 comunas con mas
Morosos vieron reducida esta cantidad y en el 2023 aparece Curanilahue como la sexta comuna
CON MASs MOrosos.

Las 6 comunas con mas morosos de la region del Biobio
(IV Trimestre 2022)

Concepcion Arauco Los Angeles Talcahuano Coronel Chiguayante
Comuna

Las 6 comuOnas con mas morosos de la region del Biobio
(IV Trimestre 2023)

(-2,79%)

(-14,39%)
(-14,95%)
(-23,81%) (-61,64%)
Concepcidn Las Angeles Talcahuano Caoronel Arauco Curanilahue

Comuna
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Analisis especifico en
jovenes entre 18 y 24 anos
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 ahos

Situacion de la poblaciéon

Composicion de la poblacion segun su situacion morosa IV Trimestre

Jovenes entre 18 y 24 anos

Situacion ®5in morosidad @ Con morosidad
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Evolucion de la morosidad promedio

Durante todo el periodo se puede observar que en dos momentos los jovenes tuvieron una alta
mora promedio, estas serian en hoviembre del 2022 y octubre del 2023.

Evolucion de la morosidad promedio IV Trimestre
Jovenes entre 18 y 24 arnios

326 mil

121 mil

octubre noviembre diciembre octubre noviembre diciembre
2022 2023
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Evolucion de la morosidad promedio mensual

Con respecto a los meses, tiene un comportamiento completamente opuesto al caso general, ya
gue para este grupo de octubre a diciembre la mora promedio decrece.

Morosidad promedio por mes IV Trimestre

Jovenes entre 18 y 24 afios

234 mi

166 mil

octubre noviembre diciembre

Mes



Maat v & UCSC

Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Promedio de la morosidad, comparativa IV Trimestre

En el cuarto trimestre del 2023, |la mora promedio aumento un 42,51%, si se compara con el
mismo periodo del 2022.

Promedio de morosidad IV Trimestre

Jovenes entre 18 y 24 arios

(+42,51%)

238 mil

167 mi

Ao
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Rubro del acreedor, comparativa IV Trimestre

Para este grupo, predominan los morosos asociados a retail en ambos periodos, y si comparamos
el cuarto trimestre del 2022, notamos que en el 2023 la banca aumento un 62,92%, las CCAF
disminuyeron un 34,86% Y las actividades financieras y de seguros aumentaron en mas del doble.

Rubro asociado a los morosos del IV Trimestre del 2022 Rubro asociado a los morosos del IV Trimestre del 2023
Jovenes entre 18 y 24 afios Jovenes entre 18 y 24 afios
Acreedor ®Retail @ CCAF @Otras @Banca @ Actividades Financieras y de Seguros Acreedor ®Retail ® CCAF @ Otras @Banca @ Actividades Financieras y de Seguros

(+168,69%)
2.14% 5.75%

T.74%

(+62,92%)
12,61%
0.96%
12,69%
(+27,41%) 54,59%
58,11% (-6,06%)
22,06%
14,37%
(-34,86%)

*En otras se incluye: Factoring, leasing, cooperativas, constructoras, inversoras, entre ofras
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Tipo de crédito, comparativa IV Trimestre

Mas del 90% de |a participacion de los morosos esta asociada a créditos comerciales, y con
respecto a la diferencia entre los trimestres, para las tarjetas de crédito se triplicd su participacion
en el 2023.

Tipo de crédito asociado a los morosos del IV trimestre del 2023 Tipo de crédito asociado a los morosos del IV trimestre del 2023
Jovenes entre 18 y 24 afios Jovenes entre 18 y 24 afios
Tipo de crédito @ Cradito comercial @ Crédito de consumo @ Tarjeta de crédito Tipo de crédito @ Crédito comercial ®Crédito de consumo @ Tarjeta de crédito
(+200,21%)
3.33% 0.76% (+26,34%) 4465 237"

93,19% (-2.64%)

95,72%

*5e excluyeron otros tipos de créditos , yo que en su conjunto representan menos del 1% (Linea de crédito, crédito
aqutometriz, crédito de fomente y comercio exterior).
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Composicion del género, comparativa IV Trimestre

Para este grupo los hombres componen aproximadamente el 65% de morosos, y con respecto a
la comparativa de los trimestres, la diferencia es marginal.

Geénero asociado a los morosos IV Trimestre 2022 Genero asociado a los morosos IV Trimestre 2023
Jovenes entre 18 y 24 afios Jovenes entre 18 y 24 afios
Sexo @M OF Sexo @M BF

(-1,41%)

34.81% 34,32%

65,19% 65,68%

(+0,75%)
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Promedio de la morosidad del género, comparativa IV Trimestre

Para este grupo, en la comparativa del cuarto trimestre del 2022, con el del 2023, en este ultimo
se vio aumentada la mora promedio de mujeres en un 24,07% y la de hombres un 45,5%.

Promedio de mora segun el género IV Trimestre

Sexc OF @M

(+45,75%)

274 mi

188 m

(+24,07%)
134 mil

2022 2023
Afo
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Rango de morosidad, comparativa IV Trimestre

La mayor cantidad de personas se encuentran en un rango de mora entre $1y $300.000. Para
este grupo en la comparativa del cuarto trimestre del 2022, con el del 2023, los que pertenecen
al grupo de morosos entre $300.000 y $750.000 aumentd un 21,98%.

Rango de mora asociado a los morosos IV Trimestre 2022 Rango de mora asociado a los morosos IV Trimestre 2023

Jévenes entre 18 y 24 arfios Jovenes entre 18 y 24 arfios

Rango de mora @Entre $1y $300.000 @ Entre $300.001 y $750.000 ®Entre $750.001 y $3.000.000 Rango de mora @Entre $1y $300.000 @®Entre $300.001 y $750.000 ®Entre $750.001 v £3.000.000

(+13,40%)

347%

(+21,98%) 727%

80,26% (-1,89%)

90,98%

*Se excluyo del grdfico el rango de mora mayor a $3.000.000, ya que representa menos del 1% del total
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Evolucion del Score promedio

El score promedio para este grupo es mayor que en el caso global, y el momento minimo del
promedio del score se encuentra en octubre del 2023.

Evolucion del Score promedio de los morosos IV Trimestre

Jévenes entre 18 y 24 afios

octubre noviembre diciembre octubre noviembre diciembre
2022 2023
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Promedio del Score, comparativa IV Trimestre

En la comparativa entre el cuarto trimestre del 2022, y el cuarto trimestre del 2023, en este ultimo
el score promedio disminuyd un 7,10%.

Promedio del Score de morosos IV Trimestre

Jovenes entre 18 y 24 aios

(-7,10%)

[ 4] :h'n.!

2022

Afo
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Promedio de la morosidad segun nacionalidad, comparativa IV Trimestre

Para este grupo, la comparativa entre el cuarto trimestre del 2022 y el del 2023, es para este ultimo
un aumento del 29,37% para los extranjeros, mientras que en el caso de chilenos la diferencia es
casi infima.

Promedio de morosidad segun la nacionalidad IV Trimestre

Jévenes entre 18 y 24 afios

Macionalidad @ Chilena ®Extranjera

(+1,60%)
(+1,60%)

246 mil

237 mil

139 rmu

2022
Afo



Maatw & UCSC

Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Evolucion de la morosidad para las regiones del Biobio y Metropolitana

Para este grupo etario, la mora promedio de la region Metropolitana era mayor en los meses
de octubre y noviembre del 2022, desde septiembre del mismo ano en promedio es menor si se
compara a la region Metropolitana. El punto mas alto lo tiene la regidn del Biobio en octubre del

2023.

Evolucion de la morosidad promedio de dos regiones IV Trimestre
Jévenes entre 18 y 24 afios

Region @Regidn del Bio-Bio ®Region Metropolitana de Santiago

622,07 mi

319 72

245,36 mil

163,24 mil

' 149,74 mil
103,10 mil 151,33 mil 147,46 mil

octubre noviembre diciembre octubre noviembre diciembre

2022 2023

i)
4=
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Analisis enfocado en jévenes entre 18 y 24 anos

Promedio de la morosidad para las regiones del Biobio y Metropolitana, comparativa IV
Trimestre

Para este grupo, si comparamos el cuarto trimestre del 2022, con el del 2023, para este ultimo
la mora promedio para ambas regiones aumento, destacando la regidon del Biobio que crecio un
425,47%.

Promedio de morosidad segun dos regiones IV Trimestre

Jovenes entre 18 y 24 afios

Region @Regidn del Bio-Bio ®Region Metropolitana de Santiago

(+425,47%)

567,98 mi

207,32 mi
(-26,48%)

152,51 mi

108,09 mi

2022 2023
Afo



CONCLUSIONES GENERALES

En promedio la mora aumento un 4,21% en el cuarto trimestre, esto debido a que
en diciembre del 2022, la mora promedio esta en su punto mas alto.

La mayor parte de morosos se concentra en los rubros de banca y cajas de
compensacion de asignacion familiar.

Minimo el 70% de individuos morosos se asocian a créditos comerciales durante
este trimestre.

Las deudas impagas en su mayoria se encuentran en rango de entre $1y
$300.000 CLP.

Gran parte de los morosos se compone de hombres, representando
aproximadamente un 65% del total. Los aumentos de mora promedio en ambos
géneros no supera el aumento del 5%.

La mayor proporcion de individuos morosos se encuentra entre los 30 y 34 anos.
El rango etario que mayor vio incrementada su mora promedio este trimestre
fueron los jovenes entre 18 y 24 anos con un 41,17%.

Referente a las regiones del Biobio y Metropolitana, en esta ultima la mora
aumento un 6,12%, mientras la region del Biobio disminuyd menos del 1%.
En estas regiones podemos destacar las comunas de Santiago, Puente Alto
y Maipu de la region Metropolitana y Concepcion, Talcahuano, Arauco y

Los Angeles de la regién del Biobio como las comunas con mas cantidad de
Morosos de su region respectiva.

Maat v & UCSC
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CONCLUSIONES GENERALES

El promedio de la mora para jovenes entre 18 y 24 anos aumento un 42,51%.
Para este grupo quien tiene un minimo del 50% de morosos asociado a su rubro
es el de Retail. Y en su casi completa mayoria es por créditos comerciales.

Este rango etario se compone de forma muy similar respecto a la proporcion de
hombresy mujeres de todas las edades. En promedio este trimestre los hombres
tuvieron una mora mayor.

Para estos jovenes su morosidad principalmente se encuentra en el rango entre
$1y $300.000 CLP.

Al mirar las regiones, en la Metropolitana la mora promedio de los jovenes
se vio disminuida este trimestre, caso contrario de la region del Biobio donde
aumentoé mas de cuatro veces a comparacion del mismo periodo del anno anterior.

En términos generales para este trimestre se ha visto un aumento tanto en la
cantidad de morosos y como en el promedio de mora, pero leve. Mientras para
los jovenes entre 18 y 24 anos el aumento de estos fue mucho mas notorio.

Esto puede verse en la caida del score crediticio promedio del caso general y
de jovenes.

Maat v & UCSC
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